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JKU Studie: aktuelle Befunde des Schulleitungs-
Barometers Austria 2024

Eine Studie der Johannes Kepler Universitat Linz untersucht den
Personalmangel an den Schulen in Osterreich und die zentrale Rolle
von Schulleitungen vor Ort fir die Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.

Aktuelle Herausforderungen an Schule und Bildung fordern die
Schulkollegien und die Schulleitungen. Neben den berechtigten
Forderungen nach zeitgemafer Bildung und hoher Qualitat von Schule
und Unterricht sind fast die Hélfte der Schulen Osterreichs mit
Personalmangel konfrontiert, davon 80 Prozent sogar gravierend.

Schulleitungen sind vor Ort in den Schulen wichtig flr die Qualitat und die
Entwicklung von Schule und Bildung, auch im Umgang mit den
vielfaltigen Anforderungen. Schulleitungen sind aktuell aber auch stark
gefordert, ein groRRer Teil ist am Limit oder Uberfordert.

Dies zeigt eine aktuelle Studie der Linz School of Education der
Johannes Kepler Universitat Linz. Im Schulleitungs-Barometer Austria
2024 wurden reprasentativ Meinungen und Erfahrungen von
Schulleitertinnen aus ganz Osterreich und aus allen Schulformen
abgefragt. Aus den Ergebnissen werden Empfehlungen fir Politik und
Verwaltung formuliert.

LDigitalisierung, Migration oder Personalmangel - unsere Schulen sind
derzeit mit vielfaltigen Anforderungen konfrontiert. Schulleitungen kommt
dabei als FUhrungskraften eine Schlisselrolle zu. Die Ergebnisse des
Schulleitungs-Barometers Austria 2024 zeigen, dass genau diese so
wichtigen Schlisselpersonen aktuell stark gefordert sind — ein grof3er
Anteil ist (iberfordert und am Limit,“ erklart Studienleiter Univ.-Prof. Dr.
Stephan Gerhard Huber von der JKU Linz School of Education. “Es gibt
eine Reihe von Herausforderungen, gerade der Personalmangel stellt
eine groRe Belastung dar.*

Personalmangel an den Schulen in Osterreich

Erste Analysen zeigen: Rund 45% der Schulleitungen geben an, dass es

derzeit einen Mangel an Lehrkraften an ihrer Schule gibt, der tendenziell

grolRere Auswirkungen hat und problematisch ist. Dieser Mangel zeigt

sich besonders stark in den folgenden Bereichen: in der
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Der Lehrkraftemangel fuhrt teilweise zu Unterrichtsausfall oder der
Zusammenlegung von Klassen. Besonders haufig fuhrt der Mangel
jedoch dazu, dass teil- und vollzeitbeschaftigte Lehrkrafte Uberstunden
leisten missen sowie nicht ausgebildete oder fachfremde Lehrkréfte
unterrichten.

Als wirksame MalRBhahmen gegen den Lehrkraftemangel sehen die
befragten Schulleitungen u.a. die Anhebung der Gehalter, die
Verbesserung der Arbeitsbedingungen, die Einstellung von zusatzlichem
administrativem Personal und die Verkirzung der Ausbildung.

Arbeitsbelastung und Arbeitszufriedenheit

Die ersten Ergebnisse des Schulleitungs-Barometers Austria 2024 zeigen
eine eher hohe Arbeitszufriedenheit der Schulleitenden. Allerdings ist die
Gruppe der Schulleitungen, die ein hohes Stresserleben haben, eine
hohe berufliche Belastung empfinden und eine niedrig ausgepragte
Arbeitszufriedenheit aufweisen, mit 41% Prozent ausgesprochen hoch.
So gibt auch rund ein Drittel der Befragten an, in ihrem Beruf st&ndig
Uberfordert zu sein. Rund die Halfte gibt an, selten das Gefiihl zu haben,
einmal richtig abschalten zu kdnnen. Eine der Ursachen fir diese
empfundene Belastung kénnte darin liegen, dass der Aufgabenbereich
von Schulleitenden nach eigenen Angaben in den letzten funf Jahren
eher groRer (20%) bzw. viel groRer (71%) geworden ist. Auch
Unterstitzungsmaflnahmen und Ressourcen vor Ort sowie
kontinuierliche QualifizierungsmalRnahmen spielen eine Rolle.

Abhilfe kénnte hier sein, Entlastungsstrukturen zu etablieren durch
Schulsekretariate, Stellvertretungen von Schulleitungen und weitere
Personen, die in Schulleitungs- und Schulentwicklungsaufgaben
eingebunden werden. Auch die Professionalisierung von Schulleitungen
als Manager*innen und professionelles Qualititsmanagement an den
Schulen bekommen zukiinftig eine starkere Bedeutung: So sprechen sich
auch knapp 87% der Schulleiter*innen fir eine fixe Stellvertretung von
Schulleitungen aus, die auch Teilbereiche der momentan bei der
Schulleitung angesiedelten Leitungsaufgaben tibernehmen kann.

Zahlreiche Organisations- und Verwaltungsaufgaben werden, neben dem
grol3en zeitlichen Umfang, den dieser Bereich einnimmt, als belastend
empfunden.
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Belastung durch hohen Unterrichtsaufwand

Aktuell haben Schulleitungen in Osterreich neben ihrer
Schulleitungstétigkeit einen ausgesprochen hohen zeitlichen Anteil, selbst
zu unterrichten. Im Sinne einer angemesseneren Ausibung ihrer
Managementfunktion wére eine Reduktion der Stundenzahl bzw. der
wdchentlichen Unterrichtsverpflichtung notig, die aber dem aktuellen
Personalmangel entgegensteht. Dieses Dilemma spiegelt sich auch in
dem Befund, dass nach Meinung der Schulleiter*innen die Regelung zur
Unterrichtsverpflichtung von Schulleitungen an Volks-, Sonder- und
Mittelschulen den Arbeitsaufwand der Schulleitungen nicht korrekt
abbildet.

Schulleitung in Osterreich ist noch nicht auf dem internationalen Stand
einer Schulmanagementfunktion angekommen.

Belastung durch Mehrarbeit und Uberstunden

Rund ein Drittel der Schulleitungen gibt an, im vergangenen Schuljahr
nicht kompensierte Uberstunden bzw. erhebliche zuséatzliche Mehrarbeit
geleistet zu haben. Vom Umfang her sind das zwischen 100 und mehr als
400 Stunden Mehrarbeit im Jahr (100-200 Stunden: 14%; 200-400
Stunden: 11%; 400 und mehr Stunden: 6%. 300 Stunden nicht
kompensierter Uberzeit entsprechen etwa 15 Stunden pro Woche). Dabei
ist die Anzahl dieser Uberstunden bzw. zuséatzlichen Mehrarbeit in den
letzten Jahren fur rund die Halfte der Schulleitungen gestiegen. Als
Grinde werden u.a. aul3erordentliche Projekte der
Unterrichtsentwicklung, padagogischer Zusatzaufwand in
Erziehungsfragen, Disziplinarprobleme, Inklusions-, Integrations- und
Migrationsthematiken, Konflikte mit Eltern, Personalausfall,
Personalfiihrungsaufgaben, Konflikte mit dem und innerhalb des
Kollegiums, die Einfuhrung neuer Vorgaben durch die Schulbehdrde und
vor allem aufwandige Verwaltungs- und Administrationsaufgaben
angegeben. Bei letzterem wére eine Entlastung durch entsprechend
gualifiziertes Sekretariatspersonal maglich.

In der Analyse zeigt sich: Je mehr Administrationsaufgaben von
Schulleitungen zu bewaltigen sind, desto geringer ist der zeitliche
Umfang, in dem andere Aufgaben bis hin zu padagogischen Tatigkeiten
an der Schule wahrgenommen werden konnen.

Fur das berufliche Belastungserleben gibt es verschiedene Grinde, die
zusammenkommen: zum einen die eigene Unterrichtsverpflichtung und JOHANNES KEPLER
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Planbarkeit von Aufgaben, aufwandige administrative Aufgaben und
Arbeiten fir das Bundesministerium.

Kooperation mit der Schulaufsicht

Im Hinblick auf die Kooperation mit der Schulaufsicht empfinden 94
Prozent der Schulleitungen ihre Einbindung in Entscheidungsprozesse
des Ministeriums als zu wenig. Sie beflrworten daher eine gesetzliche
Verpflichtung des Ministeriums und der Bildungsdirektionen, sie als
Schulleitungen in Entscheidungsprozesse einzubinden.

Zudem brauchten Schulen und Schulleitungen mehr Unterstiitzung durch
die Schulaufsicht, also das Ministerium und die Bildungsdirektionen — je
nach Schulform, wird diese Unterstiitzung nach Angaben der befragten
Schulleitungen vor allem in Konfliktsituationen mit Eltern, Schiiler*innen
und dem Personal bendétigt. Haufig genannt werden auf3erdem die
Hilfestellung bei (schul)rechtlichen Fragen und teilweise zur
Personalplanung.

Fotos (honorarfrei):

¢ www.Bildungsungsmanagement.net/Huber-Fotos
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